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A HCI – CONSTRUÇÕES, S.A. (“HCI”), dá-lhe a conhecer a sua Política de Privacidade e Proteção de 
Dados, mediante a qual o informa dos seus direitos e estabelece o modo como recolhe e utiliza os seus 
dados pessoais. 
Na HCI, assumimos o compromisso de utilizar os seus dados apenas para as finalidades nitidamente 
clarificadas, e adotamos diversas medidas de segurança, de caráter técnico e organizativo, de forma a 
proteger os dados pessoais que nos são disponibilizados contra a sua difusão, perda, uso indevido, 
alteração, tratamento ou acesso não autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento 
ilícito. 

 
1. Responsável pelo tratamento de dados pessoais 
 
A HCI, com sede na Av. Almirante Gago Coutinho, n.º 131, 1700-029 Lisboa, é a entidade responsável pelo 
tratamento dos dados pessoais, definindo quais os dados recolhidos, quais os meios de tratamento e para 
que finalidades os dados são usados.  
 
Caso pretenda esclarecer alguma dúvida ou apresentar reclamação, poderá fazê-lo através do seguinte 
endereço eletrónico: protecaodados@hci.pt. 
 
Tem ainda o direito de apresentar reclamação junto da Comissão Nacional de Proteção de Dados (CNPD) 
relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais pela HCI. 
 
2. Dados pessoais, titulares, categorias e forma de recolha dos dados pessoais 
 
2.1. O que são dados pessoais? 
São considerados dados pessoais toda e qualquer informação relativa a uma pessoa singular, identificada 
ou passível de ser identificada através dos mesmos. É considerada identificável uma pessoa singular que 
possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referência a um identificador. Um 
identificador pode ser, por exemplo, o nome, número de identificação, dados de localização, identificadores 
por via eletrónica ou um ou mais elementos específicos da identidade física, fisiológica, genética, mental, 
económica, cultural ou social dessa pessoa singular. 
  
2.2. Quem são os titulares de dados pessoais? 
O representante/colaborador ou ponto de contacto na empresa Cliente, ou potencial Cliente, Parceira, 
Fiscalização, Projectistas, Subcontratados, Fornecedores, Prestadores de Serviços, no caso de pessoas 
coletivas, no âmbito da execução de um contrato, ou diligência pré-contratual, celebrado entre essa 
empresa e a HCI, ou os dados das pessoas singulares que sejam estagiários, clientes, potenciais clientes, 
dono de obra, fiscalização, coordenador de segurança em obra, projectistas, subcontratados, parceiros, 
candidatos, visitantes, entidades terceiras em visita às obras, prestadores de serviços e fornecedores. 
 
O candidato, pessoa singular, que pretenda proceder ao envio de uma candidatura de emprego para a HCI. 
 
2.3. Que categorias de dados pessoais são tratados na HCI? 

 
Dados de identificação Exemplos 
Informação pessoal e de contacto No caso dos representantes/colaboradores de pessoas coletivas, 

somente recolhemos os dados indispensáveis à execução do 
contrato, tais como nome, email e telefone. 
No caso de pessoas singulares somente recolhemos os dados 
necessários à execução do contrato e cumprimento de obrigações 
jurídicas, tais como nome, email, telefone, NIF. 
 
No caso dos candidatos, iremos tratar os dados pessoais fornecidos 
no Curriculum Vitae, bem como resultados de testes, entrevistas e 
outros necessários ao processo de seleção e recrutamento. 
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2.4. Como e quando são recolhidos os seus dados pessoais? 
Os seus dados pessoais podem ser recolhidos nas seguintes circunstâncias: 

- Para efeitos de celebração e execução de contratos, designadamente, para permitir a execução de 
contratos de empreitada; 

- Para efeitos de desenvolvimento de um contrato no âmbito da atividade da HCI, por exemplo de 
representantes ou trabalhadores de um cliente, parceiro, consorciada, ou de uma empresa prestadora 
de serviços externos ou fornecedor; 

- Através do website da HCI, ou mediante contacto telefónico, quando efetua um pedido de informação 
relativamente aos nossos serviços; 

- Para efeitos de processo de recrutamento ou no âmbito de uma candidatura espontânea, quando 
recebemos o Curriculum Vitae de candidatos; 

- Quando visita as nossas instalações. 
 

No website, no campo “Contacto” alguns dados pessoais são de fornecimento obrigatório e, em caso de 
falta ou insuficiência desses dados, a HCI não poderá disponibilizar o serviço em causa pelo que o 
informaremos da natureza obrigatória do fornecimento dos dados, quando necessário. 
 
3. Fundamento, Finalidades e Duração do Tratamento dos Dados Pessoais 
 
A HCI, no caso de o cliente, ou parceiro, ou fornecedor ser uma pessoa coletiva, por forma a poder cumprir 
as suas obrigações contratuais, necessita de recolher alguns dados pessoais (nome, email e telefone) do 
representante ou colaborador dessa empresa, para o efeito de exclusivamente permitir a execução desse 
contrato. 
 
A HCI poderá ainda tratar dados pessoais dos trabalhadores de empresas que desenvolvam a sua atividade 
no mesmo local que a HCI, para cumprimento de obrigações legais a que se encontre sujeita. 
 
A HCI, no caso de o cliente, ou parceiro, ou fornecedor, ser uma pessoa singular, por forma a poder cumprir 
as suas obrigações contratuais e fiscais, necessita de recolher alguns dados pessoais (tais como nome, 
email, telefone, NIF) para o efeito de permitir a execução desse contrato e cumprir com as suas obrigações 
fiscais. 
 
Neste caso, o cliente, ou parceiro, ou fornecedor deve garantir que os dados recolhidos dos seus 
representantes/colaboradores são recolhidos e transmitidos à HCI de forma lícita (ao abrigo de uma das 
causas de licitude previstas na legislação aplicável), devendo conferir aos titulares dos dados pessoais, 
seus representantes ou colaboradores, o direito à informação sobre o tratamento desses dados. 
 
A HCI, poderá ainda tratar dados pessoais para cumprimento de obrigações legais a que se encontre 
sujeita, por exemplo, para efeitos de faturação, resposta e resolução de eventuais reclamações registadas 
em Livro de Reclamações, controlo acessos ou permanência nas instalações, entre outros. 
 
A HCI poderá também tratar dados pessoais com base no interesse legitimo caso os mesmos sejam 
necessários para a realização de certas tarefas relacionadas com sua atividade empresarial, exceto nos 
casos em que devam prevalecer os direitos de privacidade e proteção de dados dos titulares de dados 
pessoais. 
 
3.1. Prazo de conservação dos dados pessoais  
A HCI conserva os dados pessoais dos titulares apenas durante o período estritamente necessário à 
prossecução da finalidade para a qual estes foram recolhidos, nomeadamente no âmbito de obrigações 
legais a que esteja adstrita ou durante o período em que a pessoa coletiva que representa ou para quem 
trabalha estabelecer uma relação contratual com a HCI. Podemos manter os seus dados pessoais por 
períodos superiores, com base no seu consentimento ou nas situações em que existir um interesse legítimo 
da HCI, respeitando sempre o período necessário à prossecução da finalidade para a qual foram recolhidos. 
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Não existindo uma obrigação legal especifica, os seus dados serão tratados apenas pelo período 
necessário ao cumprimento das finalidades que motivaram a sua recolha, e enquanto subsistirem 
fundamentos legítimos que permitam a sua conservação pela HCI. 
 
Quanto aos dados pessoais dos candidatos, os mesmos irão ser guardados por um período máximo de 6 
meses após a data de envio do Curriculum Vitae, no caso de candidaturas espontâneas, ou no caso de 
processos de seleção e recrutamento imediatamente após a conclusão deste processo, nos casos em que 
o candidato não seja selecionado.  
 
Para efeitos de registo de entradas e saídas de pessoas nas instalações, a HCI irá recolher os seguintes 
dados pessoais de cada visitante: 

- Nome; 
- Hora de entrada e saída; 
- Motivo da visita. 

 
Os dados recolhidos serão conservados durante o prazo máximo de seis meses. 
 
Uma vez atingido o prazo máximo de conservação, os dados pessoais serão anonimizados de forma 
irreversível (podendo os dados anonimizados ser conservados) ou serão destruídos de forma segura. 
 
4. Transmissão dos seus dados pessoais  
 
A HCI transmite os seus dados pessoais apenas quando necessário para as finalidades descritas supra. 
 
Os clientes, potenciais clientes, parceiros, fornecedores e/ou prestadores de serviços da HCI, estão sujeitos 
contratualmente aos mesmos termos e condições de tratamento de dados pessoais que esta, encontrando-
se proibidos de utilizar, transferir, divulgar ou registar os dados pessoais do titular para qualquer outra 
finalidade que não aquela para a qual foram especificamente contratados. 
 
A HCI pode transmitir os seus dados pessoais, consoante a finalidade para os quais foram recolhidos, às 
seguintes categorias de destinatários: 

- Prestadores de serviços (empresas de segurança no trabalho, de vigilância, ou outros); 
- Clientes ou potenciais Clientes, Fiscalização, Coordenador de Segurança em Obra; 
- Parceiros. 

 
Os seus dados pessoais podem também ser transmitidos a entidades a quem os dados tenham de ser 
comunicados por força da lei, como a autoridade tributária.   
 
Os dados recolhidos não serão transferidos a entidades que se encontrem fora do território da União 
Europeia. 
 
5. Direitos dos Titulares dos dados pessoais e resposta aos pedidos dos Titulares 
 
A HCI garante a aplicabilidade e cumprimento de todos os direitos do titular dos dados pessoais previstos 
no Regulamento Geral sobre Proteção de Dados e legislação nacional em vigor. 
 
 Direito de Acesso 
Tem o direito de obter, da HCI, a confirmação de que os dados pessoais que lhe digam respeito são ou 
não objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito a aceder aos seus dados pessoais e às informações 
respeitantes a esse mesmo tratamento, por exemplo, pode requerer uma cópia exata da sua compilação e 
solicitar informação adicional sobre o tratamento que efetuamos. 
 
 Direito de Retificação 
Também tem o direito de obter, sem demora justificada, por parte da HCI a retificação dos dados pessoais 
inexatos que lhe digam respeito, nomeadamente o direito de corrigir ou completar os seus dados pessoais. 
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 Direito ao apagamento dos dados (“direito a ser esquecido”) 
Poderá exercer o direito de obter o apagamento dos seus dados pessoais, por parte da HCI, e sem demora 
injustificada, desde que: os dados deixem de ser necessários para a finalidade que motivou o seu 
tratamento; quando retirar o seu consentimento e não se verifiquem outros fundamentos válidos para a sua 
conservação; quando se opuser ao tratamento e não existirem interesses legítimos prevalecentes por parte 
da HCI, bem como nos demais casos legalmente previstos.  
 
 Direito de Portabilidade dos Dados 
Tem o direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito e que tenha fornecido à HCI, num 
formato estruturado, de uso corrente e de leitura automática, bem como o direito de transmitir esses dados 
a outro responsável pelo tratamento (se tal for tecnicamente possível) sem que a HCI o possa impedir, e 
se o tratamento se basear no consentimento ou num contrato, e se o tratamento for realizado por meios 
automatizados.  
 
 Direito a retirar o consentimento 
Pode, a qualquer momento, alterar o seu consentimento, limitá-lo a determinados tipos de tratamento ou 
retirá-lo, no entanto, a retirada do consentimento não compromete a licitude do tratamento efetuado com 
base no consentimento previamente dado.  
 
 Direito de Oposição 
Poderá ainda opor-se, a qualquer momento, ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito, 
quando não existam razões imperiosas e legítimas para o tratamento que prevaleçam sobre os seus 
interesses, direitos e liberdades, ou para efeitos de declaração, exercício ou defesa de um direito num 
processo judicial.  
Importa ainda acrescentar que tem o direito de se opor, a qualquer momento, ao tratamento dos seus dados 
para efeitos de comercialização direta. Neste caso, a HCI compromete-se a cessar o tratamento dos dados 
para tal finalidade.  
 
 Direito à Limitação do Tratamento 
Em determinadas situações tem o direito de obter da HCI a limitação do tratamento dos seus dados, 
nomeadamente se contestar a exatidão dos dados pessoais durante um período que permita a HCI verificar 
a sua exatidão, nos casos em que os dados já não são necessários para as finalidades do tratamento mas 
sejam na mesma requeridos pelo titular para efeitos de declaração, exercício ou defesa de um direito em 
sede de um processo judicial e ainda quando se opuser ao tratamento, até se verificar que os motivos de 
interesse legítimo da HCI prevalecem sobre os seus, bem como nos demais casos legalmente previstos.  
 
 Direito a não ficar sujeito a nenhuma decisão automatizada 
Tem o direito de não ficar sujeito a nenhuma decisão tomada exclusivamente com base no tratamento 
automatizado, incluindo a definição de perfis que produza efeitos na sua esfera jurídica ou que o afete 
significativamente de forma similar.  
 
5.1. Exercício dos seus direitos 
Poderá exercer os seus direitos de forma gratuita, exceto se se tratar de um pedido manifestamente 
infundado ou excessivo, caso em que poderá ser cobrada uma taxa razoável tendo em conta os custos.  
 
Iremos responder aos seus pedidos no prazo máximo de 30 dias, salvo nos casos de pedidos de maior 
complexidade. 
 
Com efeito, poderá exercer os seus direitos através dos seguintes endereços: 
Carta: Protecção de Dados – Av. Almirante Gago Coutinho nº 131 1700-029 Lisboa 
Correio eletrónico: protecaodados@hci.pt 
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Ainda assim, e caso não esteja satisfeito com a nossa resposta após o exercício de algum destes direitos, 
tem o direito de apresentar reclamação junto da CNPD (Comissão Nacional de Proteção de Dados, Av. D. 
Carlos I, n.º 134, 1º, 1200-651 Lisboa, Tel: 351 213928400, Fax: +351 213976832, e-mail: geral@cnpd.pt). 
 
6. Medidas Processuais e Técnicas de Segurança  
 
A HCI faz uso de medidas físicas, tecnológicas, organizativas e de segurança adequadas à proteção dos 
seus dados pessoais de forma a proteger os dados pessoais que lhe são disponibilizados contra a sua 
difusão, perda, uso indevido, alteração, tratamento ou acesso não autorizado, bem como contra qualquer 
outra forma de tratamento ilícito. 
 
7. Cookies 

 
7.1. Utilização de cookies 
O site da HCI utiliza cookies no seu site www.hci.pt.  
 
Os cookies são pequenos ficheiros descarregados no dispositivo do utilizador de acesso à Internet quando 
acede a uma página web e que possibilitam a identificação do referido dispositivo de acesso, assim como 
as páginas e elementos acedidos, destinando-se a permitir uma melhor experiência de navegação. 
 
Os cookies podem registar informações de navegação nas páginas do site. O utilizador poderá gerir as 
suas definições de cookies mediante a sua preferência, podendo aceitá-los, rejeitá-los ou apagá-los. 
 
Os cookies utilizados no website não recolhem informações pessoais que permitam identificar o utilizador, 
guardando, apenas, informações genéricas, designadamente a forma ou local/país de acesso do utilizador 
e o modo como usa o website.  
 
A HCI utiliza no website: 
 Cookies Analíticos – Estes cookies são utilizados para analisar a forma como o utilizador usa o 

website, gerando dados analíticos estatísticos como contabilização de visitas, visualizações ou análise 
de performance do website. Assim, a HCI pode fornecer uma experiência de elevada qualidade ao 
personalizar a sua oferta e, rapidamente, identificar e corrigir quaisquer problemas que surjam; 

 Cookies Estritamente Necessários – Alguns cookies estritamente necessários para aceder a áreas 
específicas do website, permitindo a navegação no mesmo, tal como o acesso a áreas seguras do site, 
através de login;  

 Cookies de Funcionalidade – Os cookies de funcionalidade permitem relembrar as preferências do 
utilizador relativamente à navegação no website, de forma a não ser necessário voltar a reconfigurar o 
website cada vez que o visita; 

 
Relativamente à sua validade, os cookies podem ser: 

 Cookies Permanentes – São cookies que ficam armazenados nos dispositivos de acesso (computador, 
telemóvel, smartphone ou tablet), ao nível do navegador de internet (browser), e são usados sempre 
que o utilizador visitar novamente o website, contribuindo para a prestação de um serviço mais 
personalizado.  

 Cookies de Sessão – Estes cookies são temporários, sendo automaticamente apagados quando o 
utilizador feche o seu programa de navegação (browser). A informação obtida permite identificar 
problemas e fornecer uma melhor experiência de navegação. 

 
Nunca vendemos a informação recolhida através dos cookies, nem a disponibilizamos a terceiros. 
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No site podem ser utilizados serviços de fornecedores externos (como vídeos do YouTube oficial ou plug-
ins e outros controladores e ferramentas do site) que podem recolher informações do utilizador sobre a 
navegação efetuada nas páginas web. Ao visitar publicações com conteúdos como os atrás mencionados, 
poderão ser criados cookies destes websites. A HCI não tem qualquer controlo na disseminação destes 
cookies. 
 
O utilizador poderá bloquear ou remover todos os cookies, assim como proceder à sua gestão 
personalizada, através do menu de Definições do seu browser. 
 
7.2. Gestão de cookies 
O utilizador poderá desativar parte ou a totalidade dos cookies a qualquer momento. Todos os navegadores 
de internet (browsers) permitem ao utilizador aceitar, recusar ou apagar cookies, através da gestão das 
definições no respetivo navegador. 
 
Deve, para tal, seguir as seguintes instruções: 
 
Configurações de Cookies no Internet Explorer – Desativar cookies 

1. Clique no menu "Ferramentas" e escolha a opção "Opções de Internet"; 
2. Selecione o separador "Privacidade"; 
3. Mova a barra para o topo, onde surgirá "Bloquear todos os cookies". 

 
Nota: Existem vários níveis de ativação e desativação de cookies no Internet Explorer. Para mais 
informações sobre definições de cookies Internet Explorer, o utilizador deverá consultar a seguinte página 
da Microsoft: 
https://support.microsoft.com/pt-pt/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies  
 
Configurações de Cookies no Chrome – Desativar cookies 

1. Clique no menu do Chrome na barra de ferramentas do navegador. 
2. Selecione Definições. 
3. Clique em Mostrar definições avançadas. 
4. Na secção "Privacidade", clique no botão Definições de conteúdo. 
5. Selecione a opção "Bloquear definição dos dados por parte dos websites". 

 
O utilizador pode alterar as seguintes definições de cookies na secção “Cookies”: 

 Eliminar cookies 
 Bloquear cookies por definição  
 Permitir cookies por definição 
 Manter cookies e dados do website por definição ate sair do navegador de internet (browser) 
 Criar exceções para cookies de websites ou domínios específicos 

 
Nota: Existem vários níveis de ativação e desativação de cookies no Google Chrome. Para mais 
informações sobre definições de cookies no Google Chrome, o utilizador deverá consultar: 
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt&topic=14666&ctx=topic  
 
Configurações de Cookies no Mozilla Firefox – Desativar cookies 

1. Clique no menu “Ferramentas”; 
2. Selecione “Opções”; 
3. Clique no ícone “Privacidade”, que encontra no painel superior; 
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4. Na secção “Cookies” desative a opção “Aceitar cookies dos websites”; 
5. Clique em “OK” para guardar as alterações e fechar. 

 
Nota: Existem vários níveis de ativação e desativação de cookies no Mozilla Firefox. Para mais informações 
sobre definições de cookies no Mozilla Firefox, o utilizador deverá consultar: 
https://support.mozilla.org/t5/Protect-your-privacy/Enable-and-disable-cookies-that-websites-use-to-track-
your/ta-p/2784  
 
Configurações de Cookies no Safari Web e iOS – Desativar cookies 

1. Clique em “Editar”; 
2. Selecione “Preferências”; 
3. No painel superior, selecione o ícone “Privacidade”; 
4. Na secção “Aceitar Cookies”, selecione “Nunca”. 

 
Nota: Existem vários níveis de ativação e desativação de cookies no Safari. Para mais informações sobre 
definições de cookies no Safari, o utilizador deverá consultar: 
https://support.apple.com/pt-pt/HT201265  
 
Outros Navegadores de Internet (browsers) 
 
Por favor procure no menu “ajuda” do navegador de internet (browser). 
 
Nota: Ao desativar os cookies o website poderá não funcionar corretamente. 
 
A HCI reserva-se no direito de a qualquer altura, proceder a reajustamentos ou alterações à presente 
Política de Cookies, sendo essas alterações devidamente publicitadas no website. 
 
8. Hiperligações para outros websites 
 
Alertamos para o facto de a HCI não ser responsável pelas práticas de privacidade de terceiros cujos 
websites têm uma hiperligação no nosso website, não podendo garantir a exatidão ou autenticidade das 
informações que ali constem. Aconselhamos a leitura das políticas de privacidade de qualquer outro 
website que esteja ligado ao website da HCI.  
 
9. Atualização da Política de Privacidade 
 
A HCI, reserva-se no direito de, a qualquer momento, atualizar a presente Política de Privacidade. Deste 
modo, recomenda-se a consulta periódica desta política no nosso website para se manter informado sobre 
o tratamento dos seus dados pessoais.  
 
Esta Política de Privacidade foi atualizada pela última vez em 25-05-2018. 

 


